Teilnahmebescheinigung

Herr Christian Mandt hat an dem Lehrgang
«Fuhrung und Management”

teilgenommen.

Der Lehrgang wurde 2013-2015 in vier Wochen-Modulen als
Lernwerkstatt durchgefiihrt und beinhaltete neben Wissens-
vermittlung auch das Uben und Anwenden gelernter Techni-
ken und Inhalte (Aufgaben, Ubungen, Rollenspiele und Feed-
backs).

Die Lehrgangsinhalte waren:

® Fiihrungs- und Managementmethoden und -modelle
e Flihrungspraxis [ Situatives Fiihren

® \leranderungs-Management

® Personlichkeitstheorie und -modelle

® Motivationstheorien und Praxistransfer

® Delegation und Zielvereinbarung

® Kommunikationstheorien und -modelle

¢ Konstruktive Gesprachstechniken

® Gesprachs- und Verhandlungsfiihrung

¢ Konflikttheorie und -handhabung

® Rhetorik und Prasentationstechnik

e Sitzungs- und Besprechungsleitung

® Moderationsmethode / Workshopgestaltung
e Stress und Entspannungstechniken
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